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1. Зміст співбесіди з менеджменту 
 

1. Теорія організацій. 
Методологічні засади теорії організації. Організація як система. Організація як соціум. 
Організаційний процес. Зовнішнє й внутрішнє середовище організації. Організаційне 
проектування. Культура організації. 

2. Менеджмент. 
Сутність менеджменту. Закономірності менеджменту. Процес управління. Планування 

як загальна функція менеджменту. Організування як загальна функція менеджменту. 
Мотивування як загальна функція менеджменту. Контролювання як загальна функція 
менеджменту. Інформація і комунікації в менеджменті. Керівництво та лідерство. 
Ефективність менеджменту. 

3. Управління персоналом. 
Управління персоналом як соціальна система. Кадрова політика і стратегія управління 

персоналом організації. Кадрове планування в організаціях. Організація набору та відбору 
персоналу. Згуртованість та соціальний розвиток колективу. Оцінювання персоналу в 
організації. Управління розвитком і рухом персоналу організації. Управління процесом 
вивільнення персоналу. Ефективність управління персоналом. 
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Фахова атестаційна комісія перевіряє бланк оцінювання за ключем і зазначає збіг 

(правильні відповіді) і розбіжності (помилкові відповіді), підраховує і зазначає кількість 
правильних відповідей. 

Умовою проходження співбесіди та допуску до складання  фахового  іспиту є 
отримання позитивного результату - 60% правильних відповідей за тестами. 
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