MiHicTepCcTBO OCBITH 1 HAYKH YKpaiHU

OAECBKA JEPXXABHA AKAJZEMIA BY AIBHULITBA TA APXITEKTYPU

[mxenepHo OyniBeIbHUNM IHCTUTYT
Kadenpa dinocodii, momitonorii, mcuxosnorii Ta npasa

CUJIABYC
0CBITHBOr0o KoMnoHenta — QK 7
KOH®JIKTOJIOI'TA
OcBiTHili piBeHb nepiuii (6akagaBpChKUiA)
[Iporpama HaBYaHHS 000B’s13K0Ba
Cany3s 3HaHb 07 VipaBiiHHS Ta aIMiHICTPYBaHHS
CreriaapHiCTh 073 MeHeKMEHT
OcBiTHs mporpama «MeHeHKMEHT»
O6CAr IUCHUILTIHA 3 kpeautn ECTS (90 akagemMiuyHUX TOIHH)
Bunu aynutopHux 3aHiaTh JIeKHi'l', HpaKTI/IIIHi 3aHATTA
InuBigyaneHi Ta (a00) 6
S A — ayJIMTOpPHA KOHTPOJIbHA poOOTa
() .
OPMH CEMECTPOBOTO 3ami
KOHTPOJIIO
Bukaanaui:
bukosa Ceitnana BanentuniBHa, K. ICUXOJI. H., IOIICHT kadenpu dinocodii,

MIOJTITOJIOT11, IICKXOJIOTIi Ta Mpasa.

B mpomeci BUBYCHHS JaHOI JWCHUIUIIHA CTYACHTH 3HAWMOMIIATBECA 3 OCHOBHUMHU
3aKOHOMIPHOCTSIMA BHHHUKHEHHSI Ta PO3BUTKY KOH(IIIKTY, 00‘€EKTUBHUX Ta CyO‘€KTUBHUX MPUYHH
KOH(TIKTIB, HEOOX1JHUX Ta JOCTATHUX YMOB BUHUKHEHHS KOH(IIIKTY.

Hampuknan: Bminus nudepenttiroBaTy aii 3 opraHizaiii >KHTTs, aHaTi3yBaTH B3aEMOBITHOCUHU
MDK OCOOJIMBOCTSMU TPOOJEMHUX CHUTYallli Ta MiSIMH 3 OpraHi3aiii XUTTSA SK MEePeAyMOBH IS
oreparioHai3arii ICUXOJIOTT9HOT KOMIIETEHTHOCTI.

IMepenymoBaMu it BUBUYEHHSI JUCHUILIIHN € HAOYTTS TEOPETUYHUX 3HAHBb Ta MPAKTHUYHUX
HABUYOK 32 TakuMu Auciuruiinamu: dinocodis, mcuxomnoris

IIporpamui pe3y/jibTaT HABYAHHS:
ITPH 14. InentudikyBatu NMpUYMHHA CTpPECy, alanTyBaTH ceOc Ta YiICHIB KOMaHAH JO
CTPECOBOI cHTYyarlii, 3HAXOAUTH 3acO0M 0 ii HeHWTpasizarii




JudepenuiiioBani pe3yibTaTH HABYAHHA:

3naTm:

— TEOpeTUYH1 OCHOBHU MCUXOJIOr1T KOHPIIKTY,

—  CYTHICTb, CTPYKTYpY, Kilacudikauii Ta NpUuIMHU KOHQIIKTIB,

— TpaBWia 1 3aKOHOMIPHOCTI JMHAMIKH Ta YIPaBIiHHSA KOH(IIKTOM,
— TMPUKIAAHI acleKTH y NpodiIaKTHIl, MONEPEeKEHHI 1 Ta PO3B’S3aHHI PI3HOTO POAY

KOH(JTIKTIB,
Bwmitn:

— posmi3HaBaTH O0‘€KTHMBHI Ta CyO‘€KTHMBHI NMPUYMHU KOH(QIIIKTIB, HEOOX1JHI Ta JOCTaTHI

YMOBHM BUHUKHEHHSI KOH(DJIIKTY;
—  PO3pi3HATH KOH(IIKTHY CUTYaLiI0 Ta KOH(IIIKT;
—  OpIEHTYBAaTHUCh B AUHAMIII KOHDIIKTY;
—  TPOTHO3YBaTH HACIIJIKH KOH(MIIKTIB;

— KOpHCTYBAaTUCh MPAKTHYHHUMM METOAAMHU MPOTHO3YBAHHS, MPOQINIAKTUKH, MONEPEIKEHHS
Ta 3aBEPIIECHHS BHYTPIIIHBO OCOOMCTICHUX, MI’)KOCOOUCTICHHX Ta TPYIMOBUX KOH(DIIIKTIB.

TEMATUYHUN ILJIAH
No Kinekicte rogua
s/ HazBa tem nexuii | mpaxcriai nabopa- camoct
TOPHI iiiHa
Po3ain 1. 3araabHi 3acaam HayKH KOHQJIIKTOJI0TisI
1. | IlonsATTS Ta 3arajbHa XapaKTEPUCTHKA OCHOB KOH(DIiKTOIOT11 4 2 6
2. | llpobnemarnka KOHQIIIKTY. 2 2 6
3. | AHaJi3 CTPYKTYpPHHX €JIEMEHTIB KOH(IIIKTY 4 2 6
4. | OcHOBH ynpaBJiHHS KOHQIIKTaMH. 2 2 6
Po3aia 2. YnpaiinHs KoHQuIiKTaMHu
5. | Kondumikrosorist B coriaapHUX rpymax i KOJIEKTUBAaX 4 2 6
6. | AHaji3 CTPYKTYPHHX €JIE€MEHTIB KOHQIIKTY 2 2 6
7. | BHyTpiliHBO 0COOUCTICHUNA KOHQIIKT 3 TOUKH 30py TIMOUHHOT 4 2 6
ncuxonorii (A.Aanep) ta ananituyaoi ncuxostorii (K.I'.JOHT).
8. | BHyrpimHbO ocOucTicHUI KOHQJIIKT B aCHeKT1 2 2 8
«ek3ecteHuiitHoi nuxoTomii» (E.@pom). Tunmu xoH(IIKTHHX
ocobucrocteit B Teopii K. XopHi.
Bceboro 24 16 50

KpuTepii oniHIOBaHHSA Ta 32c00M AiarHOCTHKH

MiHiIMaJIbHUN Ta MAaKCHUMAJIbHUH PIBECHb OLIIHIOBAHHS 11010 OTPUMAaHHS «3aJIiKy» 3a HaBYaJIbHOIO
mucrumutinoo «Koudumiktomnoris» ckmamae 60 ta 100 6amiB BimoBiAHO 1 MOXKe OYTH JTOCSATHECHHIMA

HaCTYIITHUMHA 3acobamu OHiHIOBaHHSIZ

3aco0u ouiHIOBaHHS MinimanpHa
— L MaxkcumanbpHa
. KinbkicTb y | KUIBKICTB L .
3aco0u OIiHIOBaHHSI . . KUIBKICTH OaJIiB
ceMecTpi OaiB
Pedepat (TBOpue 3aBnaHHs) 1 15 25




AyauTopHa KOHTPOJbHA poOoTa 1 15 25

KoHTposb 3HaHb:

- IlorouHmit KOHTPOJL 3HAHb (CTaHAAPTH3OBAHI
2
TECTH), 00 30 50
- IlizcymxoBwHii (ceMecTpoBUii) KOHTPOJIb 3HAHb 1
Pa3zom 60 100

KontposbHa podora nepeadaueHa 3 po3auty «YnpasiaiHHs KOHQIiKTaMu». BUKoHyeThCA
CTYJEHTaMH B ayJUTOPIi 1 CKJIAJJa€ThCs 3 KEWCIB 1HIUBIIyaIbHUX 3aB/IaHb. Hampukian po3B’s3aHHS
TICUXOJIOTTYHHX 3aB/IaHb

[Torounuii KOHTPOIH MPOBOIUTHECS y (POpMi YCHOTO OMHUTYBaHHS ab0 MHCBMOBOTO E€KCIIPEC-
KOHTPOJTIO.

ITincymkoBHii KOHTPOJIb 3HAHB TIPOBOAWTHCS JUIS CTYACHTIB, 1[0 HE 3MOIJH 3 Oyab SKHX
npuurH HaOpaTu HEoOXiJHY KUIbKICTh OamiB, abo AJis CTYAEHTIB, IO O0a)xaloTh 30UIBIINTH BXKE
HaOpaHy KiUIbKiCTh OaniB. IliACyMKOBMII KOHTpOJNb 3HAHb 3JIMCHIOETHCS Yy BUIISAL YCHOI Oeciiu 3
BUKJIaJlayeM (KOMICi€r0 BUKJIAa4iB) MO TEMATHUIll HABYAIBHOI JUCIIUILIIHH.
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