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1. Змістовні модулі з менеджменту 
 

Тема 1. Сутність, роль та методологічні основи менеджменту 
Менеджмент як специфічна сфера людської діяльності. Система відносин в орга-

нізації як предмет вивчення менеджменту. Менеджмент як система наукових знань. 
Менеджмент як мистецтво управління. 

Тема 2. Історія розвитку менеджменту 
Існуючі парадигми менеджменту. Класичні та неокласичні теорії менеджменту. 
Тема 3. Закономірності та принципи менеджменту 
Характеристика інтегрованих підходів до управління: процесний підхід; системний 

підхід; ситуаційний підхід. Закони і закономірності менеджменту. 
Тема 4. Функції та методи менеджменту 
Поняття функцій менеджменту. Функції менеджменту як види управлінської 

діяльності. Класифікація і характеристика функцій менеджменту. Загальні (основні), 
конкретні (спеціальні) функції менеджменту.  

Сутність та класифікація методів менеджменту. Економічні методи менеджменту. 
Адміністративні методи менеджменту. Соціально-психологічні методи менеджменту.  

Тема 6. Планування як загальна функція менеджменту 
Сутність і зміст планування як функції менеджменту, його види та їхній 

взаємозв'язок. Основні елементи системи планування. Етапи процесу планування. Політика, 
правила, процедури. 

Тема 7. Організування як загальна функція менеджменту 
Сутність функції організування та її місце в системі управління. Поняття та складові 

організаційної діяльності. 
Тема 8. Мотивування як загальна функція менеджменту 
Значення людського фактора в управлінні організацією. Психологічні та фізіологічні 

особливості працівника. Поняття мотивування.  
Тема 9. Контролювання як загальна функція менеджменту 
Поняття контролювання та його місце в системі управління. Принципи і цілі функції 

контролювання. Етапи процесу контролювання. Модель процесу контролювання. Види 
управлінського контролювання. 
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